POLITYKA PRYWATNOSCI

WWW.DOTOSFERA.PL

1. Informacje ogéine

Niniejsza polityka dotyczy Serwisu www, funkcjonujgcego pod adresem url: dotosfera.pl
Operatorem serwisu oraz Administratorem danych osobowych jest: Dotosfera Spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscia wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez Sad
Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VIII Wydziat Gospodarczy
KRS pod numerem: 0000895317, adres siedziby: ul. Dtuga 5/144, 20-346 Lublin, NIP:
9462705685, REGON: 38869155500000, kapitat zaktadowy: 10.000 zt.
Adres kontaktowy poczty elektronicznej operatora: biuro@dotosfera.pl
Operator jest Administratorem Twoich danych osobowych w odniesieniu do danych
podanych dobrowolnie w Serwisie.
Serwis wykorzystuje dane osobowe w nastepujgcych celach:

a. Prowadzenie newslettera

b. Obstuga zapytan przez formularz
c. Realizacja zamoéwionych ustug
d. Prezentacja oferty lub informacji

Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w
nastepujgcy sposob:
a. Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane, ktére zostajg
wprowadzone do systeméw Operatora.
b. Poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych plikéw cookie (tzw.
,Cciasteczka”).

2. Wybrane metody ochrony danych stosowane przez Operatora

Miejsca logowania i wprowadzania danych osobowych sg chronione w warstwie
transmisji (certyfikat SSL). Dzieki temu dane osobowe i dane logowania, wprowadzone
na stronie, zostajg zaszyfrowane w komputerze uzytkownika i moga by¢ odczytane
jedynie na docelowym serwerze.

3. Hosting

Serwis jest hostowany (technicznie utrzymywany) na serwerach operatora: cyberFolks.pl

4. Twoje prawa i dodatkowe informacje o sposobie wykorzystania danych



W niektorych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywaé¢ Twoje dane osobowe
innym odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do wykonania zawartej z Tobg umowy lub do
zrealizowania obowigzkow cigzgcych na Administratorze. Dotyczy to takich grup
odbiorcow:

a. firma hostingowa na zasadzie powierzenia

b. operatorzy ptatnosci

C. upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy, ktérzy korzystajg z danych w
celu realizacji celu dziatania strony

d. firmy, Swiadczgce ustugi marketingu na rzecz Administratora

Twoje dane osobowe przetwarzane przez Administratora nie dtuzej, niz jest to konieczne
do wykonania zwigzanych z nimi czynnosci okreslonych osobnymi przepisami (np. o
prowadzeniu rachunkowosci). W odniesieniu do danych marketingowych dane nie bedg
przetwarzane dtuzej niz przez 3 lata.
Przystuguje Ci prawo zgdania od Administratora:

a. dostepu do danych osobowych Ciebie dotyczacych,

b. ich sprostowania,

C. Usuniecia,

d. ograniczenia przetwarzania,
e. oraz przenoszenia danych.

Przystuguje Ci prawo do ztozenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania wskazanego w pkt
3.3 c) wobec przetwarzania danych osobowych w celu wykonania prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora, w tym profilowania, przy
czym prawo sprzeciwu nie bedzie mogto by¢ wykonane w przypadku istnienia waznych
prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Ciebie
interesow, praw i wolnosci, w szczegodlnosci ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh.
Na dziatania Administratora przystuguje skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do obstugi Serwisu.

W stosunku do Ciebie mogg by¢é podejmowane czynnosci polegajgce na
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu w celu swiadczenia ustug
w ramach zawartej umowy oraz w celu prowadzenia przez Administratora marketingu
bezposredniego.

Dane osobowe nie sg przekazywane od krajow trzecich w rozumieniu przepiséw o
ochronie danych osobowych. Oznacza to, ze nie przesylamy ich poza teren Unii
Europejskie;.

5. Informacje w formularzach

Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika, w tym dane osobowe,
o ile zostang one podane.

Serwis moze zapisac informacje o parametrach potgczenia (oznaczenie czasu, adres IP).
Serwis, w niektorych wypadkach, moze zapisa¢ informacje utatwiajgcg powigzanie
danych w formularzu z adresem e-mail uzytkownika wypetniajgcego formularz. W takim



wypadku adres e-mail uzytkownika pojawia sie wewnatrz adresu url strony zawierajgcej
formularz.

Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji konkretnego
formularza, np. w celu dokonania procesu obstugi zgtoszenia serwisowego lub kontaktu
handlowego, rejestracji ustug itp. Kazdorazowo kontekst i opis formularza w czytelny
sposob informuje, do czego on stuzy.

6. Logi Administratora

Informacje o zachowaniu uzytkownikdw w serwisie mogg podlega¢ logowaniu. Dane te
sg wykorzystywane w celu administrowania serwisem.

7. Istotne techniki marketingowe

Operator stosuje analize statystyczng ruchu na stronie, poprzez Google Analytics
(Google Inc. z siedzibg w USA). Operator nie przekazuje do operatora tej ustugi danych
osobowych, a jedynie zanonimizowane informacje. Ustuga bazuje na wykorzystaniu
ciasteczek w urzadzeniu kohcowym uzytkownika. W zakresie informaciji o preferencjach
uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowg Google uzytkownik moze przegladac i
edytowac¢ informacje wynikajgce z plikébw cookies przy pomocy narzedzia:
https://www.google.com/ads/preferences/

Operator stosuje techniki remarketingowe, pozwalajgce na dopasowanie przekazéw
reklamowych do zachowania uzytkownika na stronie, co moze dawac ztudzenie, ze dane
osobowe uzytkownika sg wykorzystywane do jego Sledzenia, jednak w praktyce nie
dochodzi do przekazania zadnych danych osobowych od Operatora do operatorom
reklam. Technologicznym warunkiem takich dziatan jest wtgczona obstuga plikow cookie.
Operator korzysta z piksela Facebooka. Ta technologia powoduje, ze serwis Facebook
(Facebook Inc. z siedzibg w USA) wie, ze dana osoba w nim zarejestrowana korzysta z
Serwisu. Bazuje w tym wypadku na danych, wobec ktorych sam jest administratorem,
Operator nie przekazuje od siebie zadnych dodatkowych danych osobowych serwisowi
Facebook. Ustuga bazuje na wykorzystaniu ciasteczek w urzgdzeniu koncowym
uzytkownika.

Operator stosuje rozwigzanie badajgce zachowanie uzytkownikoéw poprzez tworzenie
map ciepta oraz nagrywanie zachowania na stronie. Te informacje sg anonimizowane
zanim zostang przestane do operatora ustugi tak, ze nie wie on jakiej osoby fizycznej one
dotyczg. W szczegodlnosci nagrywaniu nie podlegajg wpisywane hasta oraz inne dane
osobowe.

Operator stosuje rozwigzanie automatyzujgce dziatanie Serwisu w odniesieniu do
uzytkownikéw, np. mogace przesta¢ maila do uzytkownika po odwiedzeniu konkretnej
podstrony, o ile wyrazit on zgode na otrzymywanie korespondencji handlowej od
Operatora.

8. Informacja o plikach cookies

Serwis korzysta z plikéw cookies.



Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegolnosci pliki
tekstowe, ktore przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i
przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na
urzgdzeniu kohcowym oraz unikalny numer.
Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki
cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu.
Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujgcych celach:
a. utrzymanie sesji uzytkownika Serwisu (po =zalogowaniu), dzieki ktorej
uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu
i hasta;
b. realizacji celéow okreslonych powyzej w czesci ‘Istotne techniki

marketingowe";
W ramach Serwisu stosowane sg trzy zasadnicze rodzaje plikéw cookies: ,sesyjne”,
,stale” oraz “analityczne”. Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktore
przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania,
opuszczenia strony internetowej lub wylgczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg w urzgadzeniu koncowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikébw cookies lub do czasu ich
usuniecia przez Uzytkownika. ,Cookies” ,analityczne” umozliwiajg lepsze poznanie
sposobu interakcji Ustugobiorcy w zakresie zawartosci Serwisu lepiej zorganizowa¢ jego
uktad. “Analityczne” ,cookies” gromadzg informacje o sposobie korzystania z Serwisu
przez Ustugobiorce, typie strony, z jakiej Ustugobiorca zostat przekierowany, oraz liczbie
odwiedzin i czasie wizyty Ustugobiorcy na stronie Serwisu. Informacje te nie rejestrujg
konkretnych danych osobowych Ustugobiorcy, lecz stuzg do opracowania statystyk
korzystania z Serwisu.
Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przeglgdarka internetowa)
zazwyczaj domys$lnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ zmiany ustawien w tym
zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikow cookies. Mozliwe jest
takze automatyczne blokowanie plikdw cookies Szczegotowe informacje na ten temat
zawiera pomoc lub dokumentacja przeglgdarki internetowe;.
Ograniczenia stosowania plikbw cookies moga wptyngé na niektére funkcjonalnosci
dostepne na stronach internetowych Serwisu.
Pliki cookies zamieszczane w urzgadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu
wykorzystywane mogg by¢ réwniez przez wspotpracujgce z operatorem Serwisu
podmioty, w szczegolnosci dotyczy to firm: Google (Google Inc. z siedzibg w USA),
Facebook (Facebook Inc. z siedzibg w USA), Twitter (Twitter Inc. z siedzibg w USA).

9. Zarzadzanie plikami cookies — jak w praktyce wyrazac¢ i cofa¢ zgode?

Jesli uzytkownik nie chce otrzymywaé plikébw cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki. Zastrzegamy, ze wytgczenie obstugi plikow cookies niezbednych dla
procesow uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze
utrudni¢, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www

W celu zarzadzania ustawienia cookies wybierz z listy ponizej przegladarke internetowa,
ktorej uzywasz i postepuj zgodnie z instrukcjami:



Edge

Internet Explorer
Chrome

Safari

Firefox

Opera

Urzadzenia mobilne:

Android
Safari (i0S)

Windows Phone

10. Postanowienia koncowe

Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem obowigzujgcych przepisbw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem Ilub
zniszczeniem.

Ustugodawca udostepnia odpowiednie srodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i
modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych drogag
elektroniczna.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg prywatnosci stosuje sie odpowiednio
postanowienia Regulaminu Serwisu www.dotosfera.pl, przepisy Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz
inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.


https://support.microsoft.com/pl-pl/help/10607/microsoft-edge-view-delete-browser-history
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/PH5042
http://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL
http://www.windowsphone.com/pl-pl/how-to/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings

